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CORSO DI AGGIORNAMENTO

Responsabilita civile € penale,
risk management
€ comunicazione efficace in sanita.

L’evento ha I’obiettivo di consegnare agli utenti le nozioni di diritto civile e penale per comprendere ed individuare le responsabilita in cui incorrono nell’esercizio
della propria professione. Si parlera quindi di responsabilita civile, penale e delle leggi attualmente in vigore che consentono 1’accesso alle cure palliative e alla terapia
del dolore, passando poi alla legge che regola il diritto al consenso informato e le DAT.

Il Risk management nella sanita consiste in un insieme di azioni complesse mirate a migliorare la qualita delle cure sanitarie e garantire la sicurezza del paziente,
attraverso l'apprendimento dall'errore. L'errore ¢ una componente ineliminabile della realta umana, ma puo essere fonte di conoscenza e miglioramento per evitare il
ripetersi delle circostanze che hanno portato prodursi dello stesso. Al fine di ridurre I'incidenza degli errori, vengono prodotti ed emanati protocolli e linee guida, che
coadiuvano i sanitari nelle attivita cliniche, riducendo il rischio. Il Risk management deve riguardare tutte le aree in cui I'errore puo verificarsi durante il processo
clinico assistenziale del paziente, in modo da promuovere una cultura della salute piu attenta e vicina al paziente e agli operatori, contribuendo indirettamente alla
diminuzione dei costi delle prestazioni, nella riduzione del contenzioso e favorendo la destinazione di risorse per sviluppare organizzazioni € strutture sanitarie pit
sicure ed efficienti.

L’evento, inoltre, vertera in una prima parte, dal taglio maggiormente teorico, incentrata sulle seguenti tematiche: il paziente in fase terminale (fasi della malattia,
vissuti psicologici correlati); la famiglia/i caregivers del paziente terminale (vissuti psicologici durante le fasi di malattia, azioni e reazioni nei confronti del paziente e
degli operatori sanitari); l'operatore sanitario (rischio burnout, vissuti psicologici).

Successivamente verra trattata la comunicazione efficace, specificatamente in ambito sanitario, seguira un taglio piu pratico, che constera della lettura di casi clinici e
sara mirato ad una partecipazione attiva degli operatori in formazione tramite il coinvolgimento degli stessi in eventuali o reali esperienze sul campo.

Relatori Obiettivi
Avv. Enrico Auteri 1. Acquisizione competenze tecnico/professionali in tema di responsabilita professionale
Dr Aldo Liberto 2. Acquisizione competenze di processo in tema di rischio clinico

Dott.ssa Floriana Finocchiaro 3. Acquisizione competenze di sistema in tema di comunicazione efficace

Obiettivo Formativo di Interesse Nazionale:
Sicurezza del paziente, risk management e responsabilita professionale (6)

Destinatari
L’incontro € rivolto a:
Medici, Infermieri, Psicologi, Fisioterapisti.

Programma
Calendario
. \. 09:00 Nozioni di diritto sulla responsabilita professionale. Avv. Enrico Auteri
I1 Corso si svolgera:
Martedi 27 Giugno 2023 11:15 Il rischio clinico e la gestione attraverso protocolli e linee guide.
In un’unica giornata - dalle 9:00 alle 19:30 Dr Aldo Liberto
15:00 Focus leggi di settore e consenso informato. Avv. Enrico Auteri
L’iscrizione dovra essere effettuata entro il 16:00 Comunicazione efficace in sanita. Dott.ssa Floriana Finocchiaro
20 Giugno 2023, tramite bonifico bancario, 18:30 Post test e questionario di soddisfazione

intestato a:

ANDAF ONLUS
IBAN IT39T0103016917000001101790
Causale: Iscrizione corso ECM 27/06/2023 Nome e

8,6 CREDITI ECM

Sede del corso

ANDAF ONLUS QUOTA DI ISCRIZIONE EURO 30,00

Via F. Battiato, 38 — Catania M ar te di 2 7 Giu gno 2 O 2 3

Per iscrizioni rivolgersi alla Segreteria Organizzativa ECM Andaf Onlus
o unirsi al gruppo WhatsApp dedicato all’evento: https://chat.whatsapp.com/KFXnMPvpJc88W0dQjzuEsV
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